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Le bonheur au travail 
Les entreprises sont des espaces de vie, d'échange, 
que l'on peut «enchanter~>. M

ais com
m

ent faire pour 
im

plém
enter dans le quotidien professionnel les ingrédients 

qui contribuent au bonheur? 
TEXTE TA

N
G

U
Y LUNVEN 

P arm
i les différentes approches qui 

favorisent le bonheur au rravail, la 
pratique qu chant perm

et de vivre 
une expérience faisant intervenir les 
ém

otions et le corps. Elle va donc 
1 

toucher et rester dans la m
ém

oire collective 
et individuelle. C

oncrètem
ent, lors d'un ate-

lier, les em
ployés d'une srrucrure apprennent 

un chant sim
ple et enrraînant qui donne lieu 

à plusieurs petits spectacles: V
oici les rrois 

étapes de cette aventure qui perm
et de bâtir 

et de renforcer des collectifs de rravail. 

E
tape n°1: 

'(ivre une expérience forte d
e bonheur! 

C
ela peut paraîrre irréalisable, pourtant, 

c'est ce qui se passe à chaque fois que les 
conditions suivantes sont réunies. 

• Favoriser un clim
at de sécurité où chacun 

se sent libre d'oser qui il est. Les règles du 
jeu sont posées en début d'anim

ation afin 
de créer le socle de fonctionnem

ent du 
groupe. 

Par 
exem

ple, 
nous 

conseillons 
d'oser sa voix telle qu'elle est. Si une per-
sonne pense chanter faux. elle est invitée à 
chanter fort! Il y a une raison toute sim

ple 
à cela, liée à norre capacité à sentir la bonne 
note lorsque nous chantons suffisam

m
ent 

fort. C
ela peut sem

bler paradoxal, pourtant 
l'expérience ·m

ontre que le résultat sonore 
est tout à fait correct. 
• Le respect de soi. C

hacun peut se sentir 
libre de faire, de chanter ou non. C

ertains 
participants avouent lors du débriefing que 
cette liberté leur a donné le désir de vraim

ent 
s'engager. Le respect des aurres se fait par la 
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«Les grands 
changem

ents 
s'opèrent 
par des gestes 
sim

ples 
e

t concrets» 

m
ise en pratique d'une règle sim

ple: ne pas 
dire «tu chantes faux» ou «tu n'es pas dans 
le r)'.thm

e». U
ne équipe efficace est celle où 

chacun donne de lui-m
êm

e avec qui il est, ses 
singularités, sa m

anière unique de vivre et de 
percevoir le m

onde. C
ela se rraduit dans le 

langage par l'utilisation du «je» lorsque nous 
partageons une idée («je pense ... ») ou un 
vécu («je ressens ... »). A

insi, nous assum
ons 

la responsabilité de ce que nous disons. N
ous 

osons partager de nous-m
êm

e, c'est un don. 
C

ela élève l'énergie de l'équipe et m
otive, car 

il y a une im
plication de chacun. 

E
tape n°2: 

Identifier ce qui a rendu 
le bonheur possible 
V

ivre une expérience ne suffit pas, car les 
participants pourraient dire: «C

'était un bon 
m

om
ent riche d'ém

otion et de partage, et 
alors?» Il y a donc des liens à faire enrre ce 
qui a été vécu et le quotidien professionnel. 
Les conditions qui perm

ettent le bonheur 
sont les m

êm
es que ce soit dans le cadre d'un 

atelier de chant ou au rravail. V
oici les liens 

principaux que les participants font. 
• Les règles du jeu ou le cadre de protection 
perm

ettent de prendre des risques, car il n'y 
a pas de dangers. C

ela libère donc la capacité 
d'engagem

ent des collaborateurs. 
• Lorsque ceux qui constituent le public 
m

ontrent clairem
ent leur soutien par leur 

engagem
ent corporel à ceux qui chantent, 

ces derniers osent donner de la voix. 

• Le fun, le plaisir et la com
m

unication rela-
tionnelle sont des ingrédients clés. Ils sont 
com

plém
entaires de la com

pétence profes-
sionnelle. Souvent, nous pensons que l'on 
doit être sérieux car cela rim

e avec la com
-

pétence professionnelle. B
ien au conrraire: 

plus nous oserons notre com
pétence tout en 

nous am
usant, en ayant du plaisir à travailler 

ensem
ble, plus nous serons efficace. 

E
tape n°3: 

S
'engager à pratiquer au quotidien 

Les transform
ations profondes se font par 

le rappel quotidien de ce qui est im
portant 

pour nous. C
hacun est invité à identifier 

un enseignem
ent im

portant et à le com
-

m
uniquer à l'ensem

ble du groupe. C
eux et 

celles qui le désirent peuvent aussi s'engager 
à pratiquer tous les jours dans leur rravail 
une chose concrète, spécifique, atteignable. 
U

n jour, quelqu'un a dit: «C
ette journée m

'a 
fait réaliser que je ne regarde pas m

es col-
laborateurs, et je m

'engage dès dem
ain à le 

faire!» Il s'agit d'être le plus concret et terre 
à terre possible, car les grands changem

ents 
s'opèrent par des gestes et des attentions 
sim

ples et concrètes.• 
~······· .................................................................................. ; 
i Tanguy Lunven donnera une conférence 
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sur ce thèm
e le 8 avril 2015 à l'U

niversité 
l 

i 
de Lausanne dans le cadre d'une soirée 

1 
i 

First de R
ezonance w

w
w

.rezonance.ch 
i 

[ 
et du C

ongrès du m
anagem

ent de projet 
! 

l ... w
w

w
.congres-pm

.ch .................................................. l 

LOO SA vous propose un large choix d'activités atypiques, 
ludiques et originales de team building et team event, 
sorties, soirées dînatoires entreprises, séminaires de un à trois 
jours avec hébergem

ent, anniversaires d'entreprise, allant 
de 8 à 600 personnes et pour tout type de budget. 
Dans un endroit de rêve à vous couper le souffle, dans un chalet 
authentique, sous une yourte, dans un igloo, hiver comme 
été, nous pouvons nous adapter à vos désirs les plus fous: lieux, 
nombre de participants, mélange d'activités, etc. 
Devis gratuit: tél. 022 544 47 40 
ou info@

littledream
organization.com

 
Site www.littledream

organization.com
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